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PREMESSA

La presente relazione tecnica al piano economico finanziario del servizio di igiene urbana specifica:
a) il modella gestionale ed organizzativo del servizio,

b) i livelli di quality del servizio stesso

¢) la ricognizione degli implanti esistenti

| servizi di raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti si conformane alla normative vigente in materia, che, nel privilegiare
l'utilizzo e il consumo di materiali riutilizzabili, con particolare riferimento agli imballaggi, prevede la differenziazione a monte dei
rifiuti e il conferimento presso impianti di recupero in modo separato.

Le principali norme di riferimento sono le seguenti:
D. Lgs. 152 del 03/04/2006 e s.m.i.

OM Ambiente 08/04/2008 e s.m..

0. Lgs. 205/2010 e s.m.i

D. Lgs. 49 del 14/03/2014 e s.m.i.

DPR 158 del 27/04/1999 & s.m.i.

La presente relazione tecnica @ stata redatta in base a quanto stabilito nell'art.18 comma 2 dell’Allegato A alla Deliberazione 31
ottobre 2019 n"443/2019/R/RIF dell' Autoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA).

MODELLO GESTIONALE ED ORGANIZZATIVO

L'intero ciclo della gestione dei rifiut], nelle sue varie fasi (produzione, stoccaggio, raccalta, trasporto, smaltimento/recupera),

costituisce atfivita di pubblico interesse, sottoposto all'osservanza dei sequenti principl generali:

a) deve essere evitato ogni danno e rischio alla salute, all'incolumit, al benessere ed alla sicurezza della collettivita e dei singoli;

b) deve essere garantita il rispetto delle esigenze igienico - sanitarie ed evitato ogni rischio di inquinamento dell'aris, dell'acqua,
del suolo e del sottosuolo, nonché ogni inconveniente derivante da rumori e odori;

¢) devono essere evitati degradi al verde pubblico, allarredo urbano, strade ed immobili;

d) devono essere rispettate le esigenze di pianificazione economica e territoriale;

e] devono essere promossi, con I'osservanza dei criter] di economicitd e di efficienza, sistemi tendenti a riciclare, riutilizzare |
rifiuti o recuperare da essi materiali ed energia, tali risultati rappresentati dalla percentuale annua di raccolta differenziata
dei rifiuti rispetto alla quantits complessiva prodotta, verranno considerati indice di qualita primario per |a valutazione dell'ef-
ficacia e dell'efficienza del servizio.

Il servizio di gestione dei rifiuti prevede la raccolta delle principali frazioni di rifiuto mediante il sistema “porta a porta”, owvero
tramite lo svuotamento domiciliare dei contenitori dedicati alla raccolta di: indifferenziato, organico, carta, vetro e plastica/lat-
tine.

La fornitura e distribuzione della prima dotazione di kit per |3 raccolta differenziats, esequita nel corso dell'anno 2018, & inserita
nel piano finanziario come ammortamento in 7 rate annue di parl. Inoltre annualmente é prevista la fornitura dei sacchi per la
raccolta degli “imballaggi in plastica e lattine™ codificati.

Le successive integrazioni efo modifiche delle dotazioni di contenitori saranno inserite nel Plana Finanziario in base alle reali
esigenze. Le nuove utenze, per la dotazione dei contenitori necessari per il servizio di raccolta “porta a porta” dovranno rivolgersi
direttamente al Comune di VYestone presso il Municipio ubicato in Piazza Garibaldi n®12.

Accanto al sistema di raccolta “porta a porta” delle principali frazioni di rifiuto urbane, sono previsti una serie di servizi comple-
mentari (raccolta tessili sanitari, raccolta tramite cestini stradali, ecc..) e la messa a disposizione del centro di raccolta rifiuti
sovraccomunale ubicato in Localita Corna in Comune di Pertica Bassa. 0i sequito la descrizione dei servizi attivi nel Comune.

La gestione del servizio avviene in base al modello organizzativo della societa “in house”, tramite affidamento a SAEVS - Ser-
vizl Ambiente Energia Valle Sabbia - S.rll. (di sequito *Societs affidataria”), il cul capitale sociale & integralmente detenuto
dalla Comunita Montana della Valle Sabbia e dai Comuni serviti dalla societa stessa.
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TIPOLOGIE D€l RIFIUTI OGGETTO DEL SERVIZIO

e Rifiuto indifferenziato: rifiuti non riciclabili o recuperabili, diversi dagli imballaggi, non compostabili, non ingombranti e non
pericolosi;

e Rifiuto organico: scarti di cucina, avanzi alimentari di origine vegetale e animale, fiori e piante in modiche quantita e com-
patibili con il volume dei contenitori utilizzati;

¢ Imballaggi in plastica e lattine: riguarda imballaggi in plastica (bottiglie, flaconi, barattoli, confezioni rigide, vaschette, reti
per frutta e verdurs, film e pellicole, sacchi, sacchetti, buste in plastica, cassette in plastica, piatti, bicchieri, grucce appen-
diabiti ed altri imballaggi definiti ds CO.RE.PLA), imballaggl metallici (latte, lattine e scatolette, ecc...);

e Carlta e cartone: carta, carta stampata, imballaggi in cartone e poliaccoppiati (tetrapak);

o Imballaggi in vetro: riguarda bottiglie, barattoli, bicchieri;

e Rifiuti ingombranti: sono costituiti da aggetti e materiali non pericolosi provenienti da abitazioni o attivits (qualora assimilati
per quantitd e qualitd), non differenziabili nelle successive tipologie, di grasse dimensioni [es. materassi e pneumatici);

o Imballaggi in materiali misti: imballaggi costituiti da materiali diversi che non é possibile separare manualmente, ognuno
dei quali non superi una determinata percentuale del peso dellimballaggio;

o Verde: & costituito da materiale derivante dall'attivita di giardinaggio.

e Vetro in lastre: & costituito da lastre, acquari (assolutamente privi di ghiaia, sabbia e accessori elettrici) e parabrezza;

e  Plastiche Dure: trattasi di oggetti in plastica e di imballaggi in plastica di grandi dimensioni che non possono essere inseriti
nel sacco semi trasparente per la raccolta differenziata domiciliare della plastica e delle lattine (taniche, bidoni, paraurti,
giocattoli senza parti in ferro, arredi da giardine quali sedie, tavoli, vasi in plastica e tubi per irrigazione, secchi tempera,
mastelli, cellophane ingombranti puliti, cassette frutta e acqua, stendibiancheria ecc. );

e Legno: riguarda sia gli imballaggi (primari e non, quali cassette, casse, bancali) che | beni di arredamento (mobili, sedie) e i
serramenti (porte, finestre). In relazione all'impianto di recupero finale deve essere assicurata la separazione di materiali e
componenti diversi (specchi, vetrl, telal metallici, maniglie ecc.);

e Imballaggi metallici/metalli: Sono esclusi motori, ciclomotori, latte e Iattine con residui di vernici o prodotti chimici perico-
losi, bombole del gas e altre bombole (estintori ecc.);

e Macerie ed inerti: 1 rifiuti derivanti da interventi edilizi svolti da operatori economici (imprese edili), sona classificati speciali
e non assimilati agli urbani; pertanto lo smaltimento di macerie, qualora i lavori siana svolti da imprese, deve essere effettuati
direttamente dalle stesse presso impianti autorizzatl. La raccolta effettuata in Piattaforma Ecologica riguarda modiche
quantita conferite da privati cittadini che hanno direttamente svolto tali interventi nonché altre tipologie di rifiuti inerti quali
sassi (prelevati da giardini privati), sanitari (lavabo ecc.), piatti e tazze in ceramica e parcellana, vasi e fioriere in terracotta
e cemento;

o  Oli vegetali: olii residui derivanti dalle attivithd di ristorazione e dall'atlivita di preparazione dei pasti presso le utenze do-
mestiche. Verranno conferiti in appaosito contenitore da 500 It con vasca esterna di sicurezza per evitarne la dispersione;

o  QOli minerali esausti: olii esausti utilizzati come lubrificanti per componenti meccaniche. Vferranno conferiti in apposito con-
tenitore da 500 It con vasca esterna di sicurezza per evitarne la dispersione;

e Morchie di verniciatura, T/F: vernici tossiche e pericolose e contenitori delle stesse, bombolette di vernice, antiparassitari,
smacchiatori ecc.. pericolosi ed inflammabili.

e  RAEE: riguarda le seguenti tipologie di rifiuto la cui attivitad di recupero é organizzata dal Centro di Coordinamento del
Consorzio Nazionale:

o frigoriferi, congelatori, climatizzatori (raggruppamento R1);

o lawatrici, lavastoviglie, forni a microonde (raggruppamento R2);
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o televisori e monitor (raggruppamento R3);
o piccoli elettrodomestici ed elettronica di consumo (raggruppamento R4);
o sorgenti luminose (raggruppamento RS);
e  Accumulatori al piombo
o Cartucce toner
o Terre di spazzamento: residui derivanti dalla pulizia stradale tramite spazzatrice meccanica. |l container per la raccolta
della presente frazione di rifiuto & ad utilizzo esclusivo del Comune e deve essere recintato per impedire agli utenti di

accedervi e di conferirvi dei rifiuti.

Si da atto che sotto il profilo del modello gestionale ed organizzativo, come sopra descritto, rispetto all'anno precedente si
evidenziano le seguenti variazioni:

e Introduzione del servizio di spazzamento meccanizzato delle strade (a richiesta).

LIVELLI Ol QUALITA DEL SERVIZIO

RACCOLTE DOMICILIARI
1. Raccolta del rifiuto indifferenziato

Il servizio prevede la raccolta del rifiuto conferito dagli utenti negli appositi contenitori con tag per la rilevazione del conferimento
(bidoni da 40 It colore grigio per le utenze domestiche/non domestiche e bidoni carrellati 120, 240, 360 e 1.100 It colore grigio
per le utenze non domestiche). | bidoni devono essere esposti dagli utenti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti,
non prima dell'orario riportato nel Regolamenta Comunale e non dopo linizio del servizio di raccolta e dovranno essere ritirati
dall'utenza dopo il passaggio del servizio ed entro il giorno di raccolta.

La raccolta awverrd con frequenza settimanale e verrd effettuata nei giorni previsti da apposito calendario (sabato) distribuito
alle utenze, nell'orario compreso tra le ore 04:00 e le ore 14:00, salvo imprevisti motivati.

| sacchi conferiti negli appasiti bidoni/carrellati devano essere chiusi.
Il rifiuto conferito nel contenitore da 40 It con tag, per essere raccolto dagli operatori, non deve eccedere il peso di 18 kg.

La Societd affidataria deve vuotare 1 bidoni esposti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, con la frequenza
prevista, avendo cura di non danneggiarli e ripasizionandoli nel punti in cui erano stati collocati dagli utenti. Deve, inoltre, racco-
gliere eventuali rifiuti dispersi durante le operazioni di raccolta, effettuare Ia lettura del trasponder per 13 rilevazione dell’'utente
ed eventualmente apporre un adesivo educativo sui bidoni con contenuto errato (rifiuti non correttamente separati, rifiuti esposti
nel giorno shagliato, ecc..).

La manutenzione ardinaria (lavaggio e disinfezione) dei contenitori & a carico dell'utenza.
Il rifiuto indifferenziato conferito al di fuori degli appositi contenitori forniti in dotazione alle utenze non viene prelevato.

La progressiva sostituzione di bidoni e carrellati, quando usurati o inutilizzabili, dovrd rigorosamente awvvenire rispettando il
colore grigio.

2. Raccolta del rifiuto organico

Il servizio prevede la raccolta del rifiuto conferito dagli utenti nei bidoni da 23 It colore marrone (utenze dormestiche/non dorme-
stiche) e nel bidoni carrellati da 120 e 240 It colore marrone (Utenze non domestiche). | bidoni dovranno essere esposti dagli
utenti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, non prima dell’'orario riportato nel Regolamento Comunale e non
dopo l'inizio del servizio di raccolta e dovranno essere ritirati dall'utenza dopo il passaggio del servizio ed entro il giorno di
raccolta.

La raccolta awverrd con frequenza bisettimanale e wverrd effettuata nei giorni previsti da apposito calendario (martedi e sabato)
distribuito alle utenze, nell'orario compreso tra le ore 04:00 e le ore 14:00, salvo imprevisti mativati.

| sacchi biodegradabili conferiti negli appositi bidani/carrellati devono essere chiusi.
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Il rifiuto conferito nel contenitore da 23 It, per essere raccolto dagli operatori di SAEVS Sirl., non deve eccedere il peso di 18
kg.

La Societd affidataria deve vuotare 1 bidoni esposti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, con la frequenza
prevista, avendo cura di non danneggiarli e riposizionandoli nei punti in cui erano stati collocati dagli utenti. Oeve inoltre racco-
gliere eventuali rifiuti dispersi durante le operazioni di raccolta ed eventualmente apporre un adesivo sui bidoni con contenuto
errato (rifiuti non confarmi, rifiuti esposti nel giorno sbagliato, ecc..).

La manutenzione ordinaria (lavaggio e disinfezione) dei contenitori & a carico dell'utenza.
Il rifiute organico conferito al di fuori degli appositi contenitori forniti in dotazione alle utenze non viene prelevato.

La progressiva sostituzione di bidoni e carrellati, quando usurati o inutilizzabili, dovra rigorosamente avvenire rispettando il
colore marrone.

3. Raccolta di carta e cartone

Il servizio prevede |a raccolta del rifiuto conferito dagli utenti liberamente, opportunamente legato oppure in scatole di cartone
(utenze domestiche) e nei bidoni carrellati da 120, 240, 360 e 1100 It colore blu (utenze non domestiche). | bidoni dovranno
essere esposti dagli utenti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, non prira dell’'orario riportato nel Regolamento
Comunale e non dopo l'inizio del servizio di raccolta e dovranno essere ritirati dall’utenza dopao il passaggio del servizio ed entro
il giorno di raccolta.

La raccolta avverra con frequenza setfimanale e verrd effettuata nei giorni previsti da apposito calendario (giovedi) distribuito
alle utenze, nell'orario compreso tra le ore 04:00 e le ore 14:00, salvo imprevisti motivati.

La Societa affidataria deve raccogliere il rifiuto liberamente conferito dalle utenze domestiche e vuotare i bidoni carrellati
esposti dalle utenze non domestiche a bordo strada o nel punti di conferimento prestabiliti, con |a frequenza prevista, avendo
cura di non danneggiare 1 bidoni e riposizionando gli stessi nei punti in cui erano stati collocati dagli utenti. Deve inoltre racco-
gliere eventuali rifiuti dispersi durante le operazioni di raccolta ed eventualmente apporre un adesivo sui bidoni con contenuto
errato (rifiuti non conformi, rifiuti esposti nel giorno sbagliato, ecc...).

La manutenzione ordinaria (lavaggio e disinfezione) dei contenitori & a carico dell'utenza.
La carta confezionala in sacchi o borse di plastica, oppure conferita in contenitor in plastica rigida generici non viene prelevata.

Il rifiuto conferito liberamente, per essere raccolto dagli operatori del servizio, non deve eccedere il peso di 18 kg. Inoltre, sempre
per quanto concerne il conferimento libero del rifiuto, si precisa che le utenze devono necessariamente provvedere alla riduzione
volumetrica del rifiuto conferito per quanto possibile, in modo da facilitare le operazioni di raccolta.

La progressiva sostituzione dei carrellati, quando usurati o inutilizzabili, dovra rigorosamente avvenire rispettando il colore blu.
4. Raccolta di plastica e lattine

Il servizio prevede la raccolta del rifiuto conferito dagli utenti negli appositi sacchi trasparenti codificati da 110 It di colore giallo
(utenze domestiche e non domestiche) e nei bidoni carrellati da 240, 360 e 1.100 It colore giallo (utenze non domestiche). |
sacchi ed i bidoni carrellati dovranno essere esposti dagli utenti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, non prima
dell'orario riportato nel Regolamento Comunale & non dopo linizio del servizio di raccolta e dovranno essere ritirati dall'utenza
dopo il passaggio del servizio ed entro il giorno di raccolta.

La raccolta awverrd con frequenza settimanale e verrd effettuata nei giorni previsti da apposito calendario (martedi) distribuito
alle utenze, nell'orario compreso tra le ore 04:00 e le ore 14:00, salvo imprevisti motivati.

Per le utenze non domestiche & stato attivato un servizio di raccolta delle plastiche non rientranti nella categoria “imballaggi in
plastica/lattine” (es. cellophane, plastiche dure, ecc..). La raccolta awerrd con frequenze settimanale, in concomitanza con la
raccolta del secco residuo [sabato). Le utenze non domestiche, per la raccolta di tale rifiute, dowranno utilizzare 11 carrellato
messo inizialmente a loro disposizione per 1a raccolta di plastica e lattine, avendo cura di appoirre sul contenitore un adesivo con
I scritta “ALTRE PLASTICHE™.

La Societa affidataria deve raccogliere i sacchi conferiti dalle utenze domestiche e non domestiche e vuotare i bidoni carrellati
esposti dalle utenze non domestiche a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, con la frequenza prevists, avendo
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cura di non danneggiare i bidoni e riposizionando gli stessi nei punti in cui erano stati collocati dagli utenti. Deve inoltre racco-
gliere eventuali rifiuti dispersi durante le operazioni di raccolta ed eventualmente apporre un adesivo sui bidoni con contenuto
errato {rifiuti non conformi, rifiutl esposti nel giorno sbagliato, ecc...).

Il rifiuto conferito al di fuori degli appositi contenitori (bidoni o sacchi) Forniti in dotazione alle utenze non viene ritirato.
La manutenzione ordinaria (lavaggio e disinfezione) dei contenitori & a carico dell'utenza.

La progressiva sostituzione di bidoni carrellati, quando usurati o inutilizzabili, e la dotazione annuale del rotolo di sacchi da 110
It dovra rigorosamente avvenire rispettando il colore giallo.

S. Raccolta del vetro

Il servizio prevede la raccolta del rifiuto conferito dagli utenti nell'apposito bidone da 30 It colore verde (utenze domestiche/non
domestiche) e nel bidoni carrellati da 120 e 240 It colore verde (utenze non domestiche). | bidoni ed i carrellati dovranno essere
esposti dagli utenti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, non prima dell’'orario riportato nel Regolamento
Comunale e non dopo l'inizio del servizio di raccolta e dovranno essere ritirati dall'utenza dopo il passaggio del servizio ed entro
il giorno di raccolta.

La raccolta awverrd con frequenza settimanale e verrd effettuata nei giorni previsti da apposito calendario (giovedi) distribuito
alle utenze, nell'orario compreso tra le ore 04:00 e le ore 14:00, salvo imprevisti motivati.

La Societd affidataria deve vuotare i bidoni esposti a bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, con la frequenza
prevista, avendo cura di non danneggiarli e riposizionandali nei punti in cui erano stati collocati dagli utenti. Deve inoltre racco-
gliere eventuali rifiuti dispersi durante le operazioni di raccolta ed eventualmente apporre un adesivo sui bidoni con contenuto
errato (rifiuti non conformi, rifiuti esposti nel giorno sbagliato, ecc...).

La manutenzione ordinaria (lavaggio e disinfezione) dei contenitori & a carico dell'utenza.
Il rifiuto conferito nel contenitore da 30 It, per essere raccolto dagli operatori del servizio, non deve eccedere il peso di 18 kg.
Il rifiuto esposto qualora venga conferito al di fuori degli appositi bidoni Forniti in dotazione alle utenze non viene prelevato.

La progressiva sostituzione di bidoni e carrellati, quando usurati o inutilizzabili, dovra rigorosamente avvenire rispettando il
colore verde.

ALTRI SERVIZI COMPLEMENTARI ALLE RACCOLTE OOMICILIARI
1. Raccolta e trasporto dei rifiuti ingombranti “porta a porta”

Il servizio prevede il ritiro a domicilio, su prenotazione telefonica al contact center o tramite 'app “Riciclario”, dei rifiuti ingom-
branti che non possono essere trasportati con facilitd dai cittadini ai centri di raccolta per via delle rilevanti dimensioni. Il servizio
é dedicato alle sole utenze domestiche.

Il limite di conferimento & pari a 3,00 mc per presa e pertanto sono escluse le situazioni eccessive quali lo sgombero dell’arre-
damento di interi locali (es. cucina con mobili, elettrodomestici e pensili o camera da letto con guardaraba ecc.).

A titolo indicativo, sono ammessi al servizio i sequenti rifiuti: arredamento (mobili, taveli, sedie, letti, reti da letto, materassi,
comodini, cassettiere, specchi, divani, poltrone), elettrodomestici (Frigoriferi, lavatrici, lavastoviglie, congelatore, forno elettrico,
caldaiette murali, televisore, computer), serramenti (eccetto porte blindate per limite di pesa), tapparelle, persiane, tende, da-
migiane, mabili da giardino, valigie, biciclette.

flon sono ammessi al servizio | sequenti rifiuti: macerie (compresa, terra, sassi, pannelli cartongesso), scarti vegetali (ramaglie,
tronchi), oggetti piccoli non differenziati e raccolti in sacchi, scatoloni o valigie (il personale di raccolta non & tenuto 3 selezionare
e dividere 1 rifiuti in Piattaforma Ecologica/CR), rifiuti pericolosi (vernici, olio motare, batterie d'auta ecc), rifiuti putrescibili (i
frigoriferi devono essere vuoti).

La raccolta verra effettuata con frequenza mensile il primo lunedi del mese nell'orario normalmente compreso dalle ore 8.00 ed
entro le ore 16.00, salvo imprevisti motivati.
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2. Raccolta tramite postazioni fisse dei tessili sanitari

Il servizio dei tessili sanitari (pannolini e pannoloni) prevede Ia possibilith per le Famiglie con bimbi sino ai 3 anni di etd e per le
persone anziane di poter accedere alle apposite 3 postazioni fisse (operative 7 giorni su 7 & 24 h al giorno) installate nel territorio
comunale. L'accesso avviene tramite utilizzo della CRS e I'abilitazione & automatica per le Famiglie con bimbi sino a 3 anni di eta
ed a richiesta presso il Comune per le persone anziane.

3. Servizio di micro-raccolta pile e farmaci

Il servizio prevede lo svuotamento con frequenza mensile degli appositi contenitori dedicati alla raccolta delle pile e dei Farmaci
posizionati sul territorio comunale e il successivo trasporto del rifiuto presso il centro di destino.

Sul territorio sono posizionati n®é per la raccolta delle pile e n°6 contenitori per | raccolta dei farmaci.
4. Raccolta rifiuti cimiteriali ordinari

£ previsto il servizio di raccolta dei rifiuti cimiteriali ordinari (indifferenziato) prodotti all'interno dei due cimiteri tramite esposi-
zione del bidone il giorno dells raccolta domiciliare: in tale caso, I'operatore addetto alle gestione del cimitero deve esporre i
bidoni carrellati nel giorno previsto da calendario per la raccolta del rifiuto indifferenziato “porta a porta™ (sabato). L'esposizione
awviene di norma all'esterna del cimitero o, in caso di necessits, all'interno di esso in luogo comunque facilmente accessibile dal
mezzo adibiti al servizio. La Societa affidataria che provvede allo svuotamento dei bidoni e successivamente a trasportare i rifiuti
raccolti al centro di destino, con inserimento del servizio nel normale giro di raccolta avente |e frequenze previste per il rifiuto
indifferenziata (settimanale).

La frazione verde, invece, viene gestita direttamente dagli operatori comunali, i quali dovranno accuparsi dello svuotamento degli
appositi contenitori messi a disposizione per la raccolta del verde e trasportare 1l rifiuto presso la platea dedicata alla raccolta
degli scarti vegetali presso il centro di raccolta sovraccomunale di Localitd Corna in Comune di Pertica Bassa.

5. Raccolta rifiuti nelle aree mercatali

In occasione del mercato che si svolge ogni mercoledi dalle ore 07:00 alle ore 14:00 a Nozza di Vestone (piazzale antistante la
sede della Comunitd Montana di Valle Sabbia e zona piazzale mercato) si provvederd a raccogliere separatamente la frazione
organica, carta e cartone, cassette di legno, plastica e altri rifiuti, in modo da destinarli opportunamente al recupero e allo
smaltimento.

Il servizio si svolge nel sequente modo:

o all'inizio dell'anno, la Societd affidataria fornisce a ciascun bancarellista i sacchetti in polietilene semitrasparente per |a
raccolta del rifiuto indifferenziato;

o prima dell'inizio del mercato, la Societa affidataria provvede al posizionamento di idonel contenitori per la raccolta del rifiuto
organico per | banchi che ne hanno necessita;

o al termine del mercalo, la Societa affidataria provuede alla raccolta delle varie frazioni di rifiuto prodotte nello specifico
(imballaggi in plastica, carta e cartone e legno da conferire presso i centri di raccolta/piattaforma ecologica, indifferenziato
ed organico da conferire presso il centro di destina);

e ritiro dei contenitori dell'organico successivamente alla chivsura del mercato e pulizia deqli stessi impiegando anche prodotti
disinfettanti.

6. Sagre e feste

In occasione di manifestazioni individuate dal Comune & prevista |a raccolta dei rifiuti tramite bidonifcassonetti per la raccolta
differenziata e indifferenziata. Il servizio prevede il posizionamento di un numero adeguato di bidonifcontenitori, prima dell'inizio
della manifestazione, per il conferimento dei rifiuti prodatti tenendo presente I'obbligo di separare le varie tipologie di rifiuti in
base alle raccolte in atto [indifferenziato, arganico, plastica e lattine, vetro e carta e cartone).

Al termine delle manifestazioni, o al piv tardi entro la mattina del giorno successivo, qualora la manifestazione dovesse protrarsi
oltie le ore 18.00, la Societa affidataria dovra provvedere allo svuotamento e ritiro dei contenitori.

Nel caso di manifestazioni di durata superiore al giorno dovra essere garantito quotidianamente e per tuttii giorni di durata della
manifestazione lo svuotamento dei contenitori posizionati.
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7. Prelievo rifiuti abbandonati

Il servizio di rimozione del rifiuto abbandonato sul suclo pubblico, verra gestito ed effettusto dal soggetto affidatario della
raccolta porta a porta dei rifiuti nel giorno dedicato al “secco residuo” e direttamente dal Comune con propri operatori. La
raccolta dei rifiuti abbandonati awerra sia a sequito di segnalazione da parte del Comune/cittadini sia direttamente da parte
della Societd nel caso in cui lungo il percorso di raccolta domiciliare venga trovato del rifiuto abbandonato non segnalato. | rifiuti
raccolti dovranno essere Lrasportati presso I'apposito contenitore dedicato o direttamente all'impianto di destino in funzione
della tipologia.

Tale servizio consente di migliorare il decoro urbane, soprattutto nelle zone periferiche e distanti dall'abitato, ed evitare il for-
marsi di aree di abbandono.

Sono interessati LuLti 1 rifiuti come definiti dall'art. 184 comma 2 lettera d) del 0. Lgs. 3 aprile 2006 n. 152 s.m.i. con esclusione
di particolari tipologie di rifiuto che prevedono modalita particolari di gestione o particolari mezzi di raccolta non compatibili con
il servizio {es. rifiuti contenenti amianta, rifiuti ingormbranti...).

B. Spazzamento stradale

fNel Comune & attivo un servizio di spazzamento stradale meccanizzato (con eventuale supporta di operatore appiedato munito
di soffiatore), il quale viene esequito 3 sequito di richiesta scritta da parte dell Amministrazione Comunale a Servizi Energis Valle
Sabbia S.r.l.

9. Servizi occasionali di raccolta dei rifiuti e di pulizia del suolo pubblico

Ad integrazione dei servizi base descritti nei precedenti punti, possono essere eseguiti interventi straordinari diversi, purcheé
compatibili con e caratteristiche degli automezzi di raccolta e/o pulizia e con le mansioni del personale addetto.

10. Raccolta indumenti usati

Il servizio di raccolta degli indumenti usati verra effeftuato da Cauto Societa Cooperativa Sociale ONLUS sulla base di apposita
convenziong/accardo, che si occupera dello svuotamento degli appasiti contenitori messi a disposizione dalle stesse e pasizionati
sul territorio comunale.

11. Cestini stradali

Presso il Comune sono presenti n’60 cestini stradali ubicati sul territorio dedicati alla raccolta delle sequenti frazioni di rifiuto:
plastica/lattine, secco residug, vetra e cartafcartone.

Lo svuotamento dei cestini stradali & a carico degli operatori alle dipendenze del Comune di Vestone.
12. Raccolta domiciliare degli oli vegetali presso le attivita di ristorazione

Servizio attivabile su richiesta delle attivita di ristorazione interessate che abbiano una produzione di rifiuto tale da rendere
necessario un servizio dedicato. Il servizio verra esequito con modalitd domiciliare con frequenze e modalita concordate diret-
tamente con |'attivita di ristorazione alla quale verra fornito apposito contenitore in comodato d'uso gratuito.

13. Raccolta stradale degli oli vegetali

Servizio esteso a tutte le utenze del Comune e prevede il posizionamento sul territorio, in aree individuate dal Comune, di appositi
contenitori stradali per |a raccolta degli oli vegetali che verranno rimossi e sostituiti con altri vuoti ad avvenuto riempimenta. [l
conferimento dell'alio all'interno delle postazioni non dourd awvenire per sversamento ma esclusivamente depositando bottiglie
in plastica contenenti I'olio direttamente nel contenitore stradale.

14. Assistenza tecnica all'impianto di prima pioggia del centro di raccolta

Il servizio di assistenza tecnica alla gestione dell'impianto di prima pioggia del centro di raccolta di Localita Corna in Comune di
Pertica Bassa prevede n°2 visite annuali, effettuate da personale specializzato, su chiamata efo con cadenza semestrale, al fine
di verificare il buon funzionamento dell'impianto e delle apparecchiature ed eliminare o, qualora non sia possibile, mitigare I'ef -
fetto di eventuali inconvenienti.

Durante le visite verranna effettuati tutti i controlli ritenuti necessari sulle apparecchiature dell'impianto (elettropompe sam-
merse, disoleatore, valvolame, quadri ed impianti elettrici).

Il servizio di assistenza tecnica agli impianti di sollevamento e prima pioggia verra effettuato nel sequente modo:
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e laprogrammazione delle visite avverra in base alla propria esperienza garantendo il numero di visite stabilite e fornendo
le prestazioni indicate;

e durante le visite, che avranno una durata indicativa di circa mezza giornata (comprensiva dei viaggi) si provvederd ad
effettuare tutti i controlli ritenuti necessari sulle apparecchiature dellimpianto (elettropompe sommerse, disoleatore,
valvolame, quadri ed impianti elettrici);

o si provvedera eventualmente ad utilizzare le funzionalita di gestione remota, monitoraggio semi real-time e automa-
zione, diagnostica di rete e connettivita delle SIM NB-loT offerte in comodato d'uso gratuito per intervenireremota-
mente sulle stesse a tutela del livello di servizio.

RICOGNIZIONE DEGLI IMPIANTI ESISTENTI

Il Comune di Yestone & proprietario del centro di raccolta ubicato in Localita Corna in Comune di Pertica Bassa.
Il centro di raccolta & gestito in convenzione con i Comuni di Lavenone, Pertica Alta e Pertica Bassa.
Per maggiori informazioni si rimanda a quanto riportato nella sezione “CENTRO Ol RACCOLTA" della presente relazione tecnica.

Il Servizio non ricomprende la conduzione di impianti di trattamento, recupero e smaltimento, i quali sono prestati da terzi.

OBIETTIVI OELL'AMMINISTRAZIONE COMUNALE

1. Obiettivi della produzione di rifiuti solido urbano (RSU)
L'Amministirazione Cormunale, per quanto riguarda i servizi di gestione def rifiuti urbani, si pone i seguenti obietfivi:
- contenere la quantita di rifiuti urbani prodotti, soprattutto per quanto riguarda il rifiuto indifferenziato;

- mantenere ed incrementare progressivamente, rispetto agli anni precedenti, le quantita di rifiuti differenziati mediante la
differenziazione all'origine dei materiali riutilizzabili o riciclabili;

- migliorare progressivamente la qualita del materiale conferito agli impianti;

- contenere i costi inerenti | servizi di gestione dei rifiuti urbani, in particolar modo i costi di smaltimento del rifiuto indiffe-
renziato e del rifiuto ingombrante;

- mantenere il territorio comunale in adeguate condizioni di igiene, pulizia e decoro.

Per ragqiungere questi abiettivi, I"Amministrazione Comunale, in collaborazione con la Societa Affidataria, provvederd a pubbli-
care costantemente campagne di sensibilizzazione della cittadinanza, le quali avranno "obiettivo di sottolineare i benefici deri-
vanti da una corretta differenziazione dei rifiuti 8 monte della raccelta.

In particolare, per migliorare |la qualita del materiale conferito e separato a monte dagli utenti sono in programma, con la colla-
borazione della Societa Affidataria, una serie di attivita che porteranno nel tempo ad un'ulteriore riduzione della produzione di
rifiuto indifferenziato, con conseguente aumento della quantita e miglioramento della qualita di rifiuti differenziati valorizzabili.

2. ObieLtivi economici
Obiettivo per I'anno 2024 é |a copertura completa dei costi di servizio e smaltimento.

Mell'ottica deqgli obiettivi di bilancio complessivi, il servizio di smaltimento dei rifiuti deve garantire il pareggio tra costi e ricavi,
al netto dei contributi CONAI che il Comune percepisce annualmente dalla Societa Affidataria.

3. Obiettivi sociali
Gli obiettivi sociali che | Comune intende persequire mediante il servizio di igiene urbana si possono suddividere in:

- Miglioramento del grado di soddisfazione dei cittadini: al fine di migliorare il grado di soddisfazione dei cittadini I'Ammi-
nistrazione Cormunale intende:

o mantenere un elevato livello di pulizia e decoro delle strade e delle aree pubbliche o private destinate ad uso
pubblico;

o contenere i costi inerenti 1 servizi di gestione dei rifiuti urbani e tendere verso la copertura totale dei costi con la
TARL
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Miglioramento della qualita territoriale: al fine di migliorare la qualita del territorio e dell’'ambiente, I'Amministrazione
Comunale intende:

o garantire un elevato livello di pulizia e decoro del territorio;
o diminuire progressivamente la quantita totale di rifiuti urbani raccelti in modo indifferenziato;

o aumentare progressivamente la quantita di rifiuti raccolti in modo differenziato ed avviato al recupero.
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OATI SULLA RACCOLTA DIFFERENZIATA

ComuNe DI YESTONE

Abitanti al 31/12/2022: 4154

Tipologia rifivto CER Quantitd 2022 (t)* | Quentita 2023 {t)** | Quentita 2024 (1)** | Kofebfy 2022 (t)* | Kgfebfy 2023 (t)* | Kgfably 2024 [c)**
Rifivto indifferenziato 200301 417,32 415,26 415,04 100,46 99.%7 99,71
Rifiuti ingombranti 200307 - 150104 149,64 152,64 148,07 36,02 36,75 35,65
Terre derivanti dallo spazzemento stradale 200303 25,80 5¢.22 45,00 6,21 14,26 10,83
Pneumatici 160103 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Carta e cartone 200101 - 150101 224,55 22522 22791 54,06 54,22 54,87
Farmaci 200132 0,70 0,74 0,51 0,17 0,18 0,12
Legno 150103 - 200138 100,47 104,14 100,04 24,19 25,07 24,08
Metalli 150104 - 200140 35,66 37,70 34,34 8,34 9.08 8,27
Vetro e lattine 150104 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Plastica e lattine 150106 113,72 114,04 118,86 27,38 27,45 28,61
0li e grassi commestibili 200125 1,50 1,50 1,50 0,36 0,36 0,356
0li e grassi minerali 200126 0,76 0,76 0,76 0,18 0,18 0,18
Pile e batterie portatili 200133 0,63 0,63 0,63 0,15 0,15 0,15
Plastica/polistirolo 150102 7.87 8,48 8,30 1,20 2,04 2,00
RAEE R4 (piccoli elettrodomestici) 200136 /.08 /.08 /.08 183 1,83 1,83
RAEE R2-R3 [lavatrici, TV e monitor) 200135 2091 2091 20,91 503 503 5,03
RAEE R (frigoriferi e congelatori) 200123 8,43 8,43 843 203 2,03 2,03
RAEE R5 [sorgenti luminose] 200121 0,16 0,16 0,16 0,04 0,04 0,04
Rifiuti da costruzione e demalizione 170904 138,16 111,30 123.85 33,26 26,79 27,81
Tessili 200110 10,91 3,07 307 263 0,74 0,74
Toner 080318 0,23 0,23 0,17 0,04 0,04 0,04
Organico 200108 25199 257.92 252,23 a0.66 42,09 an.72
Verde 200201 183,54 210,73 221,96 44,18 50,73 53,43
Yernici, inchiostri contenitori a pressione 200127 - 15011 1,66 1,65 1,58 0,40 0,40 0,38
Vetro 150107 - 200102 167,50 167,66 165,63 40,32 40,36 39.87
Cimiteriali 2003%¢ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Accumulatori per weicoli 160601 - 200133 1,09 1,09 1,09 0,26 0,26 0,26
Totale 1.869,77 1.211,04 1.907,61 450,11 440,05 459,22
% RACCOLTA DIFFERENZIATA 77,68% 78,27% 78,24%

*Dati 2022 ufficiali derivanti dalla compilazione della scheda sull'applicativo Web 0.R.S.0. che verranno pubblicati sul sito di Arpa Lombardia.

**Dati 2023 e 2024 stimati (non ufficiali).
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CENTRO Ol RACCOLTA

Tutte le utenze del Comune di Yestone (sia domestiche che non domestiche) avranno la possibilita conferire i rifiuti differenziati
al centro di raccolta sovraccomunale di Localita Corna in Comune di Pertica Bassa, a servizio dei Comuni di Lavenone, Pertica
Alta, Pertica Bassa e Vestone. Ogni utente potrd accedere al centro nei giorni e negli orari di apertura indicati nell'apposito
calendario distribuito alle utenze e potranno conferire, negli appositi contenitori ubicati all'interno del centro, le frazioni di rifiuto
sotto riportate. Le utenze non domestiche potranno conferire esclusivamente i rifiuti assimilati agli urbani nelle quantita previste
dal Regolamento Comunale di Igiene Urbana.

La dotazione di cassoni e contenitori per il centro di raccolta & cosi composta:

Tipologia rifivto CER Tipo di contenitore | Mumero contenitori
Rifiut] ingombrant] 200307 Container 30 mc co- ]
perto
Imballaggi in materiali miski 150106 Contaln;reri’ntg me co- 1
Verde 20020 Platea -
Carta e cartone 150101 - 200101 Container pressa 1
Altre plastiche 150102 Container 30 mc 1
- . ] Contenitore carrellato
Imballaggi in plastica/lattine 150106 da 1100 It 3
Imballaggi in vetro 150107 Container 20 mc 2
. . Contenitore carrellato
Indifferenziato 20030 da 1100 It S
. Contenitore carrellato
Organico 200108 da 120 It 2
Indumenti usati 20010 Contenitore abiti usat| 3
Cauto
Legno 150103 - 200138 | Container 20 me co- )
perlo
Metalli 150104 - 200140 Container 30 mc 1
Inerti 170904 Container 20 mc co- 1
perto
Contenitore da 500 It
Olio vegetale 200125 con vasca esterna di si- 1
turezza
Contenitore da 500 It
Olio minerale 200126 con vasca esterna di si- 1
turezza
Morchie di verniciatura - T/F 200127 Contenltogeirlgalletlzza- 3
RAEE - R1 200123 Container scarrabile 1
RAEE - RZ 200135 Container scarrabile 1
RAEE - R3 200135 Cesta da 1,5 me 4
RAEE - R4 200134 Cesta da 1,5 me 4
Cesta metallica da 0,5 1
me
RAEE - RS 200121 Cesta metallica da 1,5 :
me
Accumulatori in piombo 200133 Cesta COBAT 1
Ecobox 1
Toner 080318 Cesta per stoccaggio 1
sacchi pieni

Inoltre, in un'area esterna al centro di raccolta, delimitata e ad esclusiva disposizione degli operatori del Comune di Yestone,
sono stati posizionati i sequenti container:



Tipologia rifiuto CER Tipo di contenitore Numero contenitori
Terre derivanti dallo spazza- 500303 Container 13 mc co- i
mento stradale perto
Rifiuto indifferenaiato 200301 Container 30 mc co- 1
perto

fMel centro di raccolta vengono garantiti | seguenti servizi, i cui costi saranno ripartiti tra i Comuni di Lavenone, Pertica Alta,
Pertica Bassa e Vestone in base al numero dei residenti:

e lrasporto ed allestimento del centro di raccolts;
e responsabilita tecnica del centro di raccolts;
e guardiania del centro di raccolts;

e manutenzioni, assicurazioni e spese di funzionamento.

Comuni Abitanti | % competenza
Lavenone 555 9%
Pertica Alta 563 %
Pertica Bassa 651 N%
Vestone 4.3%90 1%

La seguente tabella riporta gli orari di apertura al pubblico del centro di raccolta attualmente definiti dalle Amministrazioni dei
Comuni di Lavenone, Pertica Alta, Pertica Bassa e Vestone:

ORARIO ESTIVO (01/06 - 31/08) ORARIO INVERNALE (01/09 - 31/05)

Luned 08:00 - 12:00 - Luned 08:00 - 12:00 -
Martedi - 15:00 - 19:00 Martedi - 15:00 - 19:00
Mercoled 08:00 - 12:.00 - Mercoled 08:00 - 12:.00 -

Giovedi - 15:00 - 19:00 Giovedi - 15:00 - 19:00
Venerdi 08:00 - 12:00 - Venerdi 08:00 - 12:00 -

Sabato 0%.00 - 13:00 15:00 - 19:00 Sabato 09.00 - 13:.00 14:00 - 18:00
Domenica - 17:.00 - 21:.00 Domenica - 15:00 - 18:00

FORMITURE

Il Comune provvede a fornire alle utenze i contenitori, bidoni, sacchetti ed attrezzature necessari alla fruizione dei servizi di

raccolta previsti nel Comune di Yestone.

Le dotazioni per le utenze domestiche sono standard, owvero ad ogni utenza & stata assegnala la medesima dotazione, mentre
per quanto riguarda le utenze non domestiche |3 dotazione di bidoni e sacchi é stata stimata in base alle metrature dei locali ed
alla categorie alle quali tali utenze risultano assoggettate a ruolo TARI.

Frazione di rifiuto

Utenze domestiche

Utenze non domestiche

Rifiuto indifferenziato

Bidone da 40 It colore grigio

con tag

Bidone da 40 It colore grigio con tag
Bidone carrellato da 120 It colore grigio con tag
Bidone carrellato da 240 It colore grigio con tag
Bidone carrellato da 360 It colore grigio con tag

Bidone carrellato da 1.100 It colore grigio con tag
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Prima fornitura di sacchetti

Bidone da 23 It colore marrone

compostabili (rotolo da 100 sac-
chi)

Sottolavello da 10 It

Bidone carrellato da 120 It colore marrone

Bidone carrellato da 240 It colore marrone

Bidone da 23 It colore marrone

Bidone carrellato da 120 It colore blu
Bidone carrellato da 240 It colore blu
Bidone carrellato da 360 It colore blu

Bidone carrellato da 1.100 It colore blu

Bidone da 30 It colore verde
Bidone da 30 It colore verde Bidone carrellato da 120 It colore verde

Bidone carrellato da 240 It colore verde

Rotolo da 50 sacchi semitrasparenti da 110 It ciascuno

Rotolo da 50 sacchi semitraspa- (colore gialla)
Plastica e lattine renti da N0 It ciascuno (colore Bidone carrellato da 240 It colore giallo
gialla) Bidone carrellato da 340 It colore giallo

Bidone carrellato da 1.100 It colore giallo

COMUNICAZIONE/INFORMATIZZAZI0NE

Alle utenze iscritte a ruolo TARI viene distribuito annualmente un calendario riportante le principali informazioni sul servizio di
igiene urbana, qli orari di apertura del centro di raccolta a servizio del Comune di Vestone e i giorni di raccolta (incluse le
variazioni in occasione delle festivita).

Per avere informazioni dettagliate sul servizio di igiene urbana, le utenze possono:

e ytilizzare il sito https:/fwwuw.differenzaincomune.it/;
e chiamare il Contact Center al NMumero Verde 800.814.884;
e scrivere una mail all'indirizzo serviziorifiuti@saevallesabbia.it.

fel dettaglio, tutte le informazioni relative al servizio di igiene urbana nel Comune di \estone sono reperibili dal sequente link:
https:/fwwuw.differenzaincomune.it/comune/vestone/

Il Contact Center, insieme all'App “Riciclario”, oltre che per le richieste di informazioni, possono essere utilizzati anche per |
seguenti servizi:

- segnalazioni relative alle mancate raccolte dei rifiuti porta a ports;
- prenotazioni per la raccolta dei rifiuti ingombranti a domicilio.
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